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כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

הנפש אפשר -פיזית את הביקוש לשירותי בריאות-כמו הביקוש לשירותי בריאות•
לאמוד על פני ציר של חומרת המחלה

פונקציית הביקוש לאורך הציר מתקשחת בשני הסוגים אך פונקציית הביקוש  •
לשירותי בריאות הנפש גמישה יותר
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–גמישות ביקוש 
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כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

? מה זה אומר

התגובה של אלו הצריכים שירותי בריאות הנפש למחירים חדה יותר•

מחירים בכסף וגם מחירי צל= מחירים  •

בירוקרטיה, זמני המתנה= מחירי צל  •

סוג  , מקום הטיפול, סטיגמה: נ"לבהמשתנים נוספים שמשפיעים על הביקוש •
המטפל ועוד
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כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

השפעה על השימוש

עבור ביקוש גמיש יותר•

. מחירי צל מובילים לשינויים משמעותיים יותר בשימוש/ שינויים במחיר •

עלייה בזמני המתנה תביא לוויתור על פנייה לטיפול באופן משמעותי  : לדוגמא•
.  פיזית-מאשר בבריאותנ"בבהיותר 
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כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

מחירי צל

הקופה מנהלת את השימוש על ידי מודל הספקת השירותים•

מגבלות  של הקופה באופן ההספקה של / מחירי צל משקפים החלטות •
השירותים
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דוח מבקר : מקור

2020המדינה 



כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

הבדלים בשימוש בין קבוצות אוכלוסייה-התוצאה  
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תוכנית: מקור

המדדים הלאומית

:לדוגמא

בשעוראיזוריםהבדל דרמטי בין 

המפגשים הטיפוליים בקהילה תוך  

שבועיים משחרור מאשפוז פסיכיאטרי  

ממושך



כשלי שוק
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כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

הגדרת כשל שוק

והמוצריםהשירותיםאספקתאוהמשאביםהקצאתבוכמצבמוגדרשוקכשל•

במשאביםבשוקפרטיםעםלהיטיבאפשרותלמעשהוקיימתיעילהאינה

.אחריםבפרטיםבפגיעהצורךללא,הקיימים

השוקשליציבותועלמאייםהשוקכשלשנימצד•

רגולטוריתהתערבותכללבדרךמחייבשוקכשלשלקיומו•
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”Moral Hazard“כשל השוק 
(סיכון מוסרי)

שישזהמעצםכתוצאההמבוטחיםשלהתנהגותבשינוימקורוMHהשוקכשל
(לחינםעד)יורדלשלםצריכיםשהםהכספיוהמחירביטוחלהם

:שני סוגים של כשל השוק

•Ex Ante MH

•Ex Post MH
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Ex Ante Moral Hazard

עדלמבוטחיםהכספיהמחיראתמורידהביטוח•
למנועשלהםהמאמציםעלמשפיעולכןלחינם
הסיכוןאתלהקטין/מחלה

•Ex Ante MH:אתמעלההביטוחעצם
לשירותיםלהזדקקהאנשיםשלההסתברות

בביטוחהמכוסים

למשל-למבוטחמהסיכוןחלקהעברת•
כשללצמצוםטובככלינחשב,עצמיתהשתתפות

השוק
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Ex Post Moral Hazard

•Ex Post MH:המחיראתמורידאשרהביטוח
לשירותיםהמבוקשתהכמותאתמעלהלצרכן

בביטוחהמכוסים

למשל,למבוטחמהסיכוןחלקהעברת-כאןגם•
לצמצוםטובככלינחשב,עצמיתהשתתפות

התופעה

הצלמחיריהגדלתגםכמו•
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Ex Post Moral 
Hazard
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Ex Ante Moral 
Hazard

דיון

?לבריאות הנפשרלוונטיהאם כשל השוק הזה בכלל 1.

?יותר מהשנינפוץהאם יש אחד ? האם שני הסוגים מתקיימים2.

שנותן החשד לקיומו של כשל השוק להגבלת השימוש באמצעות  הלגיטימציהמה מידת . 3

?(ובמיוחד השתתפויות עצמיות וזמני המתנה ובירוקרטיה)מחירים ומחירי צל 



כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי

Moral Hazardלסיכום כשל השוק 
.  עוצמת ההשפעה של כשל השוק תלויה בגמישות הביקוש•

ככל שהביקוש גמיש יותר הוא מגיב חזק יותר למחירים הנמוכים שמגיעים עם  •
כיסוי ביטוחי

עוצמת כשל השוק הולכת ופוחתת עם , כמו בבריאות פיזית, גם בבריאות הנפש•
חומרת המחלה  
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”Adverse Selection“כשל השוק 
(ברירה שלילית)

תכף נדבר על זה"... סלקציה" / "גריפת שמנת"כשל שוק זה הוא המקור ל•

השחקניםביןהמידעמפערינובעהשוקכשל•

והתנהגותובריאותומצבעלהחוליםמקופתיותריודעהמבוטח•

אובשירותיםלהשתמשהגבוההסיכוןבעליאתלזהותיכולהלאהחוליםקופת•
לתתמחוייבתוהיאשלהםלהוצאותשמתאיםתשלוםמהםלגבותלהאסור
שירותלהם
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”Adverse Selection“כשל השוק 
(ברירה שלילית)

השפעתו חזקה יותר בבריאות הנפש•
(מחלות כרוניות)הבעיות מתחילות בגיל צעיר יחסית ונמשכות לכל החיים •

(לקופה קשה לחזות מה תהיה ההוצאה)פערים בהעדפות של המטופלים לגבי הטיפול •

(בריאות פיזית)קשור גם להוצאות רפואיות אחרות •

17
כלכלת בריאות הנפש, גרינברג-ברמלי



ברירת מבוטחים
Cream" )גריפת שמנת" Skimming)

לאשהיאאו)הנפשבריאותלשירותיהנזקקיםחוליםעלמפסידהשהקופהככל•
היא(להוצאותהמתאיםהתשלוםאתלגבותלהשאסוראו,כראוימתוגמלת
לסלקציהמאמציםמשקיעה

:שמותבמגווןבספרותמופיעים•

•Cream Skimming"(גריפת שמנת)"

•Service distortion

•Skimping

•Cherry picking
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ברירת מבוטחים
Cream" )גריפת שמנת" Skimming)

קופת החולים מבצעת פעולות המתבססות על ההטרוגניות הקיימת בין  : הגדרה•
המבוטחים וזאת כדי להימנע מהפסדים

גריפת שמנת ישירה•

גריפת שמנת עקיפה•
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גריפת שמנת ישירה

בעיקר בביטוחי בריאות פרטיים•

המבטחת מונעת מהאדם שהיא זיהתה כבעל סיכון גבוה להשתמש בביטוח  •
(לאחר חיתום רפואי)מסויימיםמלהצטרף לביטוח או מחריגה אותו מכיסויים 

להחריגמחלת נפש יכולה , התאבדות, היסטוריה במשפחה של דכאון , למשל•
על טיפולי בריאות הנפש
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גריפת שמנת עקיפה

קבוצות  / איזוריםכל מחירי הצל יכולים לשמש כגריפת שמנת עקיפה לפי •
'אוכלוסייה וכו

(service distortion / skimping)וגם עיוות סל השירותים  •

:למשל•
חלוקת הסיכון עם נותני השירותים/ הסכמים עם נותני שירותים מסוימים •

באיזוריםמסוימים לעומת איכות טובה באיזוריםאיכות ירודה של אספקת השירותים •
אחרים  

פיתוח שירותים מסוג אחד לעומת הזנחת שירותים מסוג אחר•
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Adverse Selection 
Cream Skimming

דיון

?למערכת בריאות הנפש הישראליתרלוונטיהאם כשל השוק הזה בכלל 1.

?נתקלתם במערכתלגריפת שמנת עקיפה בהןדוגמאותהאם תוכלו לתת . 2



Principal -Agentמערכת היחסים 
(סוכן מנהל)

המטפל משמש כסוכן של המטופל  / בבריאות הרופא•

המטפל את הטיפול בו/ המטופל מפקיד בידו של הרופא •

בית  , קופת החולים)המטפל הוא גם הסוכן של המעסיק שלו / אולם הרופא •
(הוא עצמו, המדינה, החולים
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Principal -Agentמערכת היחסים 
(סוכן מנהל)

, הנחיות קליניות)בית החולים מתערבים בתהליך הטיפולי / קופת החולים •
('בירוקרטיה וכו, קביעת מכסות טיפוליות

המטפל  / במצב בו יש ניגודי אינטרסים בין המטופל למעסיק נקלע הרופא •
לדילמה האם לקיים את תפקידו כסוכן אופטימלי של המטופל או את תפקידו  

כסוכן אופטימלי של המעסיק

המטפל איננה  / הדבר מועצם כאשר קיימים פערי מידע ורוב העבודה של הרופא•
.ניתנת להוכחה אלא על ידי תצפית בפועל של ההתנהגות
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Principal -Agentמערכת היחסים 
(סוכן מנהל)

הצבעהואהאפור)פיזיתמבריאותיותראףמתעצםהדברהנפשבבריאות•
(השולט

בייעודפגיעה,שחיקה)במטפליםוגםבמטופליםפוגעת"מנהלסוכן"הדילמה•
(העבודהובמוסר

למשל)פרוספקטיבייםרכיביםביןלרופאיםהפיצויבמנגנוןאיזוןהואהפתרון•
,פעילותעבורתגמול,למשל)רטרוספקטיבייםרכיביםלבין(קבועשכר

ואמון...(תוצאות
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Supply / Induced Demand
(היצע יוצר ביקוש)

מטפל/הרופאביןהמידעפערי:(ומוסכיםמכוניותלתיקוןבדומה)ההיפותזה•
החולהשלהביקושאתלשנות(רוצההואאם)לרופאמאפשריםלחולה

חוליםבתיכמואחריםספקיםגםהרופארקלא•

תמידולאיעילהבצורהפועלהשירותיםספקבובמצבהכוונהאין,כלומר•
החולהעםמסכים

עלאותומעדכןשלההתועלמןכימסוימתתרופותחברתשלתרופההרושםרופא,למשל•
?SIDללהחשביכולזהמתיאו?SIDזההאם–תרופות

יכולזהמתיאו?SIDזההאם–במסדרוןמיטותואפילופנויותמיטותללאמחלקה,למשל•
?SIDללהחשב
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המצגתכותרת

סיכום ודיון

.  בבריאות הנפש התגובה של הביקוש חדה יותר לשינויים במחירים ובמחירי הצל•

הביקוש גם תלוי בדברים אחרים כגון סטיגמה•

(ההצעכשהביקוש פוגש את )את התוצאה אנחנו רואים בשימוש •

סיכון מוסרי וברירה שלילית מצדיקים  –consumer drivenשני כשלי שוק שהם •
במידה מסוימת כלים כלכליים לריסון צד הביקוש

דילמת הסוכן והצע יוצר ביקוש מצדיקים  -supplier drivenשני כשלי שוק שהם •
ההצעבמידה מסוימת כלים כלכליים לריסון צד 

הסוגיה המרכזית היא המינון בהפעלת כלים אלו  •
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