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מוביל בתחומו▪
מורה למתמחים▪
מוכוון מטופל▪
חוקר וחדשני▪

מנהיגות קלינית

דילמת ההנהגה בעולם הבריאות

התיעלות ▪
איתנות כלכלית▪
יצוב מחלקתי▪
שליטה ובקרה▪

מנהל תפעולי
 מנהלי בתי חולים

וסגניהם
 מנהלי מחלקות

וסגניהם

20 62

     80%רופאים
     52%גברים

מגזר ציבורי  95%
ותק ממוצע   21.5 שנים  (-/+ 10)

במערכת הבריאות

הציפיות ממנהל מחלקה טוב

מצב קיים
Ecosystem ציפיות - 

סקר

במידה 
רבה מאד
9-10

במידה 
בינונית
5-7

במידה 
רבה 

8

במידה 
מועטה
1-4



הציפיות ממנהל מחלקה בהיבט הכלכלי

מצב קיים
Ecosystem ציפיות - 

במידה 
רבה מאד

במידה 
בינונית

במידה 
רבה 

במידה 
מועטה

7.3 7.975.73

לדעת את מחיר 
הטיפולים במחלקתך

לקבל אישור הנהלה 
על טיפול יקר

להתריע לממונים על 
טיפול שחורג מהממוצע

לקחת בחשבון את 
העלות בעת 

החלטה על טיפול



מה המשמעות של תכנון תקציבי ?  של מי האחריות להתנהלות תקציבית?

* אחוז המדרגים במידה רבה מאד

תפיסת מדיניות נוגע לי אישית



?מה הציפיות שלנו ממנהל מחלקה טוב

מצב קיים
Ecosystem ציפיות - 

במידה 
רבה מאד

במידה 
בינונית

במידה 
רבה 

במידה 
מועטה

6.93 7.232.79

חשוב שתקציב 
התפעול ינוהל 
ברמה מחלקתית

צריך לקבוע 
יעד מחלקתי 
"גג לתקציב"

צריך להפסיק פעילות 
של מחלקה שניצלה 

 את כל התקציב שלה 
לפני תום שנה

מיגבלות וסנקציות?
מה לעשות עם תפיסת "הניהול הכלכלי"?

 אדיר ינקו 20/5/24



"העדפת" חולים לפי הכנסה/ הוצאה (תעדוף "כלכלי")

הכנסה 
גבוהה

הוצאה 
גבוהה

מה השיקולים לאשפז חולה



תעדוף חולים לפי תרחיש (תעדוף "חברתי")

מתחת גיל 45מעל גיל 65



במידה 
רבה מאד

במידה 
בינונית

במידה 
רבה 

במידה 
מועטה

6.86 8.916.02

עיכוב איוש 
משרות 
שמתפנות

הגדלת ניצולת 
בוקר בחדר 

ניתוח

צמצום 
תורנויות 

שליש

הגדלת 
פעילות 
במרפאות

8.98

...הנהלת בית החולים דורשת ממך כמנהל מחלקה להתייעל

פעולות אופרטיביות

צמצום 
כוננויות 
בכירים

4.12

לצמצם הוצאות >להגדיל תפוקות

אם ידרש לפטר עובדים 



 באיזו מידה חשיבה כלכלית של המנהל עלולה לפגוע בכל אחד מהבאים

תפיסת המערכת נוגע לי אישית



ניהול כלכלי הוא חשוב, אבל רוב המנהלים סבורים בעת הזאת 
שניהול קליני חשוב יותר

מנהלים מעדיפים להגדיל פעילות ולא לנקוט פעולות מצמצמות

בעת משבר מנהלים מוכנים להכנע לתכתיבי הארגון, אבל מעדיפים 
לנקוט צעדים שלא קשורים ישירות לטיפול בחולה

מנהלים רפואיים מצהירים שיש חשיבות בתכנון תקציב מחלקתי.
יתכן שאם יקבע תמריץ (קנס או פרס) הוא יעודד מעורבות 

ומחוייבות שלהם ביישום פעילות מוכוונת כלכלית

הציפיות ממנהל מחלקה טוב

מצב קיים
Ecosystem ציפיות - 

מסקנות


